【信息反馈】

感下乡之体验  悟任任重之道远
（一院郑文江，2014年9月21日）

三下乡是我们学校关工网站近期的热门话题。登录网站，发现这个主题的文章很多，光我们第一临床医学院就有许多宣评员写，如何颖贤、祝慧玲、梁翘楚、孙佳苗、廖思，等等。看了这些文章，我不由自主地回忆起我所参加的三下乡经历来。

2014年7月12日至16日，我们第一临床医学院暑期社会实践服务队“青青三叶草”在肇庆市鼎湖区坑口街道进行了为期5天的三下乡活动。通过此次活动，加深了师生之间的情谊，使学院的优秀传统得以传承；密切了我们与当地团委的联系，使三下乡定点实践基地得以巩固；增进了我们对医生职业的认同感，使队员们的专业学习热情得以提升。在整个过程中，队员们的所学、所专、所长在为鼎湖区群众送幸福的过程中得以体现，收获了奉献的快乐，为实现中国梦奉献了自己的一份力量。

一、“感下乡之体验，悟重任之道远。”

一年一度的鼎湖三下乡迄今为止好多届了，鼎湖三下乡品牌与口碑的建立还需要很多努力，一两次的蜻蜓点水难以深入人心，虽然心知要在鼎湖这个定点三下乡建立显著的口碑与影响力还有很长的一段路要走，但是我们一直都在努力，我们坚信“广州中医药大学第一临床医学院鼎湖三下乡”良好的口碑会在当地群众中建立起来。正因为有此目标才令我们积极反思并总结每次活动，会不断的思考：我们取得的成绩？存在的不足？活动的展望？我们要做什么？我们是怎么去做的？我们做得怎么样？为什么？对今后类似的工作有什么启示？总结的思路是什么？是“预期效果（蓝图）-实际效果（实图）-原因（问题）-对策（解决）”？怎样才能图文并茂呢？一个个问题在心中叩问，希望能从经历中获得成长，前人的实践可以为来者更好地翻开新的篇章。 

 二、“没有调查就没有发言权。”

对当地的经济状况、风俗习惯、民风等背景信息，有最基本的了解是很有必要的，前期可以通过来自鼎湖当地的同学咨询，获得第一手情报，活动进行期间可以通过实地调研、口头宣传得以反馈并补充。

其一，经过几番实地调研和宣传之后，才从鼎湖区坑口街道的群众口中得知，这里曾经发生这样的现象：有传销人员通过向老人家推销药品，起初以免费提供服务和药品为借口，最后向老人家索取财物。因此，当地人对免费送医送药的人员有较强的抵触情绪，以致一开始的宣传效果不理想。接着，我们每每宣传都会最必要详细的解释，才更近一步地达到较好的宣传效果。

其二，因为暑期三下乡活动，一支队伍，由来自大城市里的大学生组成，对于当地群众来说，是比较陌生的，群众认可度不高。虽然我们的活动得到当地团委的大力支持，但是只涉及活动物资、场地申请等方面，未能较好的在宣传方面为我们起到“名正言顺”的效果，因此被误解为一番“来路不明、图谋不轨”的传销形象，以为我们是骗子。

三、团队是一个整体。

具体来说，比如，活动总结也是可以集合所有队员的力量，添砖加瓦，那么总结的素材就会很丰富，看待问题反思的视角就会宽广，活动后期总结的深度和广度都明显提高！总结从一开始就想好完整的思路与框架是比较困难的，实在构建不了完整的体系，就边想边写吧，写着思路就出来了，凡事总不能全部都想清楚了再去做，有时候晚了有时候根本不可能想得完全明白，条分缕析。但是也不能什么也不想就落笔行文。

四、合影与特写的抉择。

一般情况下，合影时是某个子活动结束时，参与人员拍集体照，体现的是结束。而具体到整个活动开展过程中的细节，也要抓拍，也就是特写镜头必不可少，因为这比大合照更具有表现力，体现的是过程。这个拍照选择的意识在通讯员培训时也要着重提醒，以便后期总结时更丰富生动有趣的还原活动场景，更好地展示活动效果。举例来说，在当地宣传栏、菜市场、主要街道等墙面上张贴宣传海报时，有时候只是选取了张贴完成之后的镜头，而没有张贴过程细节的镜头，不能很好地体现队员的努力付出。

“临阵磨枪，不快也光。”

难免会遇到无法预料的情况，保持镇定，及时并积极的寻找特定时期的解决方案。虽然“凡事预则立，不预则废。”，但是“临阵磨枪，不快也光。”当实际情况与预先设想发生出入时，要懂得及时变通，更改方案。比如，在当地团委的帮助下，我们义教的地点在鼎湖区坑口街道蕉园村的龙溪书屋，是个仿民国时期的私塾学堂，书屋内，古色古香木质的讲台桌椅、墙壁上的书法、孔子的雕塑；书屋红色大门后立着的碑文；书屋前宽阔的操场。我们觉得在如此高大上的环境进行义教活动真是棒极了。然而，实际上由于农忙季节加上这个村子人少，活动开展效果并不理想，因此，我们将义教地点转移到人流量大的文化广场进行，取得了意外的惊喜。
（注：学校关工网站刊发时间：2014年9月26日）
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