【小说连载】

转介疑惑
——《在这里，我陪伴你》之五
刘晓红  刘芳芳

九十年代初，杨一啸从国外留学回来，应邀在桐城师范大学担任心理学专业硕士生导师。凭借他的专业才华以及敏锐的市场洞察力，他和他的学生创办了桐城第一家心理工作室，即红蔷薇心理工作室。杨一啸出身书香世家，自小酷爱读书，深受儒、道、禅等中国传统文化的熏陶和影响，再加上应用心理学专业博士学位的学习经历，在他的引领下，红蔷薇心理工作室“近水楼台先得月”，一些适合我国国情的本土化心理咨询理念以及咨询艺术日臻成熟。发展至今，红蔷薇心理工作室已经成为桐城颇具规模的一家专业的心理咨询机构。

心理咨询界有个说法，咨询师能走多远，就能引领来访者走多远。杨一啸留学美国时，有过多年的心理咨询实践，他非常了解国外心理咨询行业的督导制度和体系，并且深谙心理督导对咨询师个人成长及实施案例咨询策略的价值。因此，杨一啸把每周的周二上午，定为红蔷薇心理工作室的专业督导时间。
逢周二早上，林莎总会站在自己简约的衣柜前踌躇良久。杨一啸从国外回来，对穿着打扮非常讲究。他说，咨询师的第一印象尤其重要，一个着装得体、气质俱佳的心理咨询师，更有亲和力，有利于建立良好的咨询关系。所以，凡是在能见到杨一啸的场合，林莎都要再三思量自己的穿着。

今天也不例外，她想穿白色的套裙，可是上衣不知为何多了一块暗褐色的污迹，想必是冬子淘气弄脏的吧；想穿红色的百褶连衣裙，拿起才发现皱巴巴的，她忘记熨衣服了。迟疑了一下，她挑了一件粉色的斜纹T恤，一条卷边的白色西裤。她一向不喜欢繁复的装饰，所以，她的衣柜非常简洁，没有那些多余的项链、胸针、腰带等等。
林莎一边换衣服，一边嘀咕着今天要说的话：杨老师，莲子的个案，我想转介。杨一啸肯定要问转介的理由，该怎么说呢？难道说，我认为离婚的女人很难，大事小事，都是一个人扛，但凡婚姻有一线转机，也当尽力挽回？所以，我也许会逾越价值中立的咨询原则，心存怜悯，鼓励莲子努力挽救自己的婚姻。或者，告诉杨老师，站在叶珊的角度，自己也是一个第三者，恰巧，昨晚被叶珊发现了，自己感到慌乱、不安？还是坦白告诉他，当听到莲子说，丈夫与另一个女人在一起……咨询的当下，自己脑海里浮现的，竟是与宋墨之间无法言说的暧昧？

收拾妥当，林莎正待照镜出门，却又发现，因为昨晚在床上辗转反侧，没有睡好，发型无论怎么摆弄都不好看。她忽地转身，冲洗头发、吹干、轻抹定型摩丝。再照镜子，但见镜子里的林莎长发披肩，发梢卷曲随意；T恤宜身，西裤卷边趣致；柳叶弯眉，明眸顾盼晶莹；再搭配上一副纤细轻巧绛紫色框的‘Dior’眼镜。瞧着镜中的自己，她情不自禁地暗自窃笑一下，方从容出门。
当林莎走进督导室的时候，人称“尚公子”的孟尚德正在报告他手头的案例，督导室很静，只有投影仪发出“嘶嘶”的响声。她偷偷瞄一眼杨一啸，发现他正专注于倾听，林莎这才松了一口气，出门磨磨蹭蹭，她鲜有地迟到了 5分钟。
“尚公子”报告的是一个家庭治疗案例，在这个家庭里，17岁的孩子不愿上学，目前休学在家；丈夫家暴，妻子深感委屈……“尚公子”侃侃而谈，既解读个案详情，又细致描述每次咨询过程。同事们针对案例的咨询方案或认同，或争辩，或旁证专业理论，或枚举同类案例，皆畅所欲言。杨一啸始终颔首微笑，专注倾听，偶尔高屋建瓴地给予必要的点拨、启发。林莎非常享受这样的督导氛围，彼此没有批评指责，只有坦诚的观点碰撞和支持鼓励。她有点惋惜：如果今天允许她来报告莲子的个案，多好啊。
像往常一样，快十二点了，终于听到杨一啸标志性的结束语：“今天的督导就停在这里吧。”闻之，同事们赶紧收拾笔墨，离座。

“林莎，到我办公室来一趟。好吧？”杨一啸看看林莎，说道。

“好的。”林莎微微一怔：难道他看出来，我正有事找他？
“坐吧。”杨一啸的办公室，三面环墙都是书架，架上陈列的几乎都是国内外心理学方面的书籍。办公室的一角，摆放着一套欧式的米黄色沙发，小巧精致的天然大理石茶几上，摆放着一件说不出名字的，他特意从西藏八廓街上淘来的佛教图腾。平常有空，林莎喜欢来这里，一杯淡茶，一本书，享受一段惬意的阅读时间。

“你今天有心事，是这样吗？”杨一啸坐在林莎的对面，表现出他一贯的专注与倾听。

果然逃不过杨一啸的眼睛！林莎静默片刻，说“是的，想与你谈谈。但又不知道从何谈起，我……打算转介手头上的个案。”

“那好，说说你的想法。”杨一啸微微一笑。

“求助者两次来访，谈了她的两个梦，从她的梦境看，在婚姻里，她情感压抑、欲求不满。更不堪的是，她和女儿一起，撞破了丈夫的外遇事件。根据求助者的描述，她的家庭功能已经失调，家人之间的爱停滞了。根据精神动力学派的家庭治疗理论，这个家庭充满着冲突和矛盾；而根据萨提亚的家庭治疗理论，这个家庭成员间的互动模式、沟通模式等都需要改善……关键是，我离婚了，我担心个人的婚姻状况，会影响我的咨询策略。”

“咨询师离婚了，就不能接手婚姻咨询的个案吗？”杨一啸脸上依旧写满笑意，林莎也不禁哑言失笑，因为刚才讨论“尚公子”的案例时，提及国内知名的家庭治疗大师赵智霖，人家早就离婚了。杨一啸补充说，赵智霖的前妻童诗文（杨一啸的师妹），拿到了荣格心理分析的博士学位，近日将留学归来。桐城师范大学学术交流中心还将邀请她做一场关于《荣格心理学之沙盘治疗理论与实践》的学术讲座。

“我担心在咨询过程中不能抱持价值中立原则。”林莎坦然说出内心的想法。

“你已经意识到了，还担心吗？”

“我昨晚没睡好。”

“看得出来，而且，你迟到了。”

杨一啸曾经在一次闲聊中，分析迟到者的心理，他认为迟到者潜意识是希望获得更多关注。想到这，林莎自嘲地笑了：“你不会认为我是为了得到更多关注吧？”
杨一啸浅浅一笑。

“丁贺之输钱了，纠缠我，不知道怎么办。” 林莎叹一口气，杨一啸是她个人成长的心理导师，他了解丁贺之和林莎离婚的始末。

“还打算救赎丁贺之吗？”杨一啸问。

林莎沉默，那天晚上，她其实可以有办法摆脱丁贺之的纠缠，比如打电话给小叔，或者执意开车离去，甚至可以报警，但为什么她没做呢？难道内心还真打算救赎丁贺之？

思绪纷呈，时间拉回到林莎刚进大学时的那段青葱岁月。林莎在桐城师范大学中文系读书，丁贺之在桐城教育学院计算机系读书。因为是高中同学，两人经常见面。

一次高中同学聚会，晚上十点，聚会结束，丁贺之送林莎回学校。桐城师范大学在郊外，丁贺之骑着自行车，林莎坐在后座上，两人说说笑笑，赶回学校。

半路，在浓密的树荫下，突然窜出两个男人，一高一矮，面目狰狞，向他们冲过来。林莎吓坏了，丁贺之随即跳下自行车，瞬间把惊恐万状的林莎拉至身后。两个男人吆喝着冲上来，欲拉扯林莎，丁贺之不顾一切，又踢又咬。高个子的男人猛然掏出刀子，一下，两下，刀锋落到丁贺之手臂上，霎时，鲜血汩汩而流，林莎吓得大声呼救。

正好一辆小车经过，两个男人见状，落荒逃走。车上的两男一女把丁贺之送到附近医院，缝了十针。

不久，两人正式成为恋人。大学毕业，两人回到康城，丁贺之经营一家电脑店，林莎回母校当老师，两人很快就“奉子成婚”。婚后，尽管彼此志趣不同，偶有争执，但日子也过得不错。

冬子满两岁时，林莎考虑读研，重男轻女的丁母坚决反对。自幼丧父，由母亲独力抚养长大的丁贺之一向唯母命是从，当然也不同意林莎考研。非但如此，受母亲唆使，丁贺之也施加种种压力逼林莎辞职再生儿子，以延续丁家香火。个性独立的林莎渐感婚姻不幸，转而对心理学萌生浓厚兴趣，并考上了桐城师范大学应用心理学研究生院。

两年后，丁贺之与林莎正式离婚，女儿冬子由林莎父母照顾。离婚不久，丁母因肺炎久治不愈，奄奄病故。偏祸不单行，丁贺之因为涉嫌销赃罪，也被判入狱两年。出狱后，丁贺之一蹶不振，沉迷于打麻将，偶尔参与“赌波”。林莎心怀愧意，遇丁贺之赌博输钱，便偶有照应，如此，丁贺之对她更是纠缠不清，甚至为了向林莎要钱，谎话连篇。

“当年我执意离婚，现在回想起来，仍旧心有愧意。”林莎承认自己对丁贺之心存愧疚。

“因为心有愧疚，所以你为他偿还赌债？可你这样做，对丁贺之意味着什么呢？”杨一啸问。

“从某种意义上说，我又成了他的另一个妈妈。”

“如果你成了他的‘妈妈’，这对丁贺之的个人成长乃至人格完善有意义吗？”
林莎长长吁了一口气，“话虽如此，可每次看到丁贺之，内心很是不忍，如果他们不逼我非生儿子不可，或许我们不会离婚。他妈临走前，还叮嘱贺之再娶，务必要生男孩，延续丁家香火。站在丁贺之角度，面对亡母遗言，生意失败，他又情何以堪？”

林莎不禁想起那段让她深感屈辱的日子：每个夜晚，为了达成母亲延续香火的意愿，贺之不依不饶求欢，对林莎来说，做爱成了纯粹兽性的折磨，毫无欢愉可言……过往的不堪和苦涩，昨晚的委屈与无奈，一时感触至深，林莎不觉双眸泛红，盈泪欲滴……
“老人家都走了，你还放不下吗？”杨一啸温和地看着林莎，低声问道。
“我放不下的，主要是冬子。离婚后，冬子变了很多，现在，她常说谎，还私下拿别人东西，我感到心痛。”

“是因为离婚让你感到心痛？还是因为孩子的某些行为表现让你感到心痛？”

“两者都有吧。”

“你担心女儿，我理解。父母离婚后，冬子先是丧失祖母，接着贺之入狱两年，她又经历父爱的缺失。俗话说，活在当下，如果你现在想为女儿做点什么，你觉得可以怎么做？”

“尽量让父女多在一起，让她感受父亲的爱意，坦白说，贺之非常疼爱冬子。”林莎的心情平静了许多。

“这是好办法。”杨一啸从不吝啬鼓励，“或许还可以让贺之更多地参与冬子的学校生活。你认为呢？”

林莎点头，略迟疑一下，她决定还是跟杨一啸说了：

“而且……，我似乎不经意走入了一段不该发生的感情。”

“你在用道德标准评判感情的对错吗？”杨一啸反问。

“可是，他和他的妻子都是我的高中同学。”

“你认为自己做错了吗？”

“不知道。只是，在我需要帮助时，总会想到他。”

“彼此同学一场，这不正常吗？”

“嗯。”林莎微微点头，想起昨晚的情景，那只是误会吧？难道不是吗？

“现在心情怎样？”杨一啸微微一笑，看着林莎。

“好多了，谢谢！”林莎心存感激，杨一啸在她眼里，如父如兄如友，她可以在杨一啸面前卸下所有的防御面具，嬉笑怒骂，悲喜自如。

“心理咨询是来访者和咨询师共同成长的过程！”杨一啸笑笑，话说得语重心长。

“教诲深记，谢谢！”林莎带几分调皮的语气。

“今晚有空吗？业界的几个朋友相约去KTV唱歌，轻松轻松。如果你可以，晚上给我电话。”
“好啊！晚上联系。”林莎告辞。

回到自己的办公桌前，林莎重新调整手机的音量，发现有一则新短信和一个未接电话。未接电话是宋墨的，她打算迟点再复。短信是叶珊的，寥寥几个字：敢来吗？茉莉花咖啡店，晚七点。

今晚，见还是不见？林莎心里风吹岸沙，纷纷扰扰……
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转介：咨访匹配的才是最好的

【心理学导言】

心理咨询，转介往往是必要的。什么情况需要转介呢？归结起来，大致归为以下几种：
1.当来访者为精神不正常人群时，需要转介。

2.当咨询师对来访者的咨询内容不擅长，有所欠缺时，需要转介。

3.当咨询师对来访者的咨询内容有所忌讳，难以抱持中立原则时，需要转介。

4.当咨询师与来访者在个性特点、咨询价值取向等方面有冲突时，需要转介。

5.当咨询师因工作需要另有安排时，需要转介。

在转介时，务必抱持慎重的态度，防止出现对求助者的伤害和负面影响。对转介的新咨询师，“应详细地介绍情况，提供自己的分析，但不宜泄露求助者出于对原咨询师的信任而提供的隐秘，不然，就是对求助者的不尊重。必要时，原咨询师还可出于关心，询问以后的咨询情况，但一般不得干预新咨询师的咨询活动，不宜在求助者面前对新咨询师的方法、为人等评头论足，更不能指责，不然会影响咨询效果”。①
注释：

①《心理咨询师》（三级）第146页，民族出版社出版，中国就业培训技术指导中心 中国心理卫生协会 组织编写

【问题与思考】

1.林莎基于个人生活经历，向杨一啸提出转介请求，对此，你认为林莎的想法合理吗？为什么？你有过向他人转介个案的经验吗？你为什么考虑转介？转介的过程，你是怎么做的？你接手过别人转介过来的个案吗？就你所接手的案例来说，你认为同行的转介合适吗？

2.逢周二，是红蔷薇心理工作室案例督导时间，你认为心理督导对一名心理咨询师的个人成长及职业成长重要吗？你有过心理督导的经历吗？请分享你的督导体验。结合中国人的文化传承以及传统的文化价值理念，你认为，怎样的心理督导方式更适合当下国内的心理咨询师？

3.杨一啸对林莎说，“心理咨询是来访者和咨询师共同成长的过程”。对此，你怎么理解？在你的咨询生涯里，有过这样的成长感悟吗？请分享你的职业成长心理体验。 
    （注：学校关工网站刊发时间：2013年7月29日。）
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