【宣评行动】

礼貌准则并非一成不变
——二月份的信息反馈

（一院王丹玮，2012年3月12日）
人类的语言及社会活动都要受到各种准则的约束。认识这一点对于接受过高等教育但缺乏社会经验的大学生尤为重要。这意味着我们在实践交际中，需要注意结合实际，观察环境做出正确的举动，否则不但会贻笑大方，说不准连自己也拿不定主意。
eLech将礼貌原则归纳为六条：策略准则，宽宏准则，赞扬准则，谦虚准则，赞同准则和同情准则。这六条准则的构建既注重自身又尊重他人，二者兼顾，更符合言语交际的本质。其中，策略地使用语言，即得体地使用语言最为关键。积极礼貌便是这一体现：对别人表示同意、称赞、许可等以保持对方的积极面子。
语境对言语表达有制约作用，正是这种制约作用限制了我们对语言的选择，从而使一些原本没有语法错误的句子不适合其使用的具体的语言环境，而一些看似“文不对题”的话语，却在特定的语境中达到了言语交际的目的。比如在人们面对面询问对方名字时，用“What’s yourname?”是可行的，但假如是在拿起电话去询问电话那头是谁时，“What’s yourname?”就显得不得体了。语言交际中的不得体现象的本质往往不在语言本身而在于语境。人们的交流都是在一定的社会文化环境中进行的，因此必定
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要受语境的影响和制约。 
礼貌原则虽然具有普遍性，但是处于不同文化环境中的人对同一社会文化因素的解释是不一致的，因此我们必须认识到礼貌具有相对性。在不同的文化中，人们用不同的标准来判断礼貌，用不同的方法来表示礼貌。所以在探讨礼貌的语言时，必须深入到文化中去，将文化语境因素考虑在内。
从以上的讨论我们可以看出，礼貌不是一成不变的。礼貌是个动态的过程，存在于现实的交际中。具体如何做还需要我们不断的总结与实践，这样才可以在与人交往中更加得体，有礼。
     （注：网站刊发时间：2012年3月15日。）
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