做好教学督导工作  关心青年教师成长
五邑大学关工委

我校自1999年成立“校教学质量评价组”实施教学工作督导，迄今已运行了6届。主要由离退休教师组成。2007年改称教学督导组，2009年改称教学督导委员会。

教学督导委员会是协助校教学工作委员会进行教学质量检查评价的专家组织，是我校教学质量保障体系的组成部分，在主管校长的领导下，配合教务处开展全校性的课堂教学质量评价、实验教学检查和指导、毕业设计过程监控和质量评价等工作，共同努力完成学校布置的各项任务。
2009年9月成立第六届校教学督导委员会。有12位离退休的老教授、专家参加，并由校关工委副主任梁浩云教授兼任教学督导委员会主任。
教学督导委员会的主要工作包括：教学督导与帮带青年教师的“青蓝工程”两部分。
1.对理论课程教学质量的监控一一听课；2.对实验教学过程的调研和检查；3.对试卷质量的检查；4.对毕业设计(论文)的过程监控；5.专题调研，例如：对思想政治课实践教学、大学英语分级教学、计算机文化基础讲练一体化效果专题调研；实验教学内容改革效果专题调研；多媒体教学效果的调研等；6.参与教学规范的修订；7.参与教学计划的修订评审；8.参与青年教师讲课
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比赛的评审工作；9.参与院系材料工作的评估检查；10.参与调入人员的试讲；11.参与精品课程、优质课程、特色专业等的评价验收。督导委员会“督教、督学、督管”，关心青年学生和青年教师的成长，成为关工委工作的重要内容和工作亮点之一。
本科教学是高等学校的中心工作，课堂教学是教书育人的主阵地，青年教师是教学工作的主力军，教学督导工作与“青蓝工程”理应成为关心下一代工作的一个重要方面，也是离退休教师发挥余热、老有所为的重要内容。
为迎接教育部对我校的本科教学质量评估，学校近几年引进了一批(200多人)青年教师， 35岁以下的青年教师占专任教师比例43％。他们将成为未来学校发展的主力。
青年教师的特点：(1)他们全部来自211等重点学校；(2)都有硕士博士学位；(3)由于大部分刚参加教学工作，没有教学经验；(4)学校要求8年内要具有博士学位或升副教授，压力大；(5)没有房子、要成家立业。

学校为了更好更快地培育青年教师成长，制订了一系列的具体政策：(1)实行青年教师导师制，由有经验的老教师(包括离退休教师)作为他们的导师，传帮带。(2)每两年组织一次青年教师讲课比赛，全体青年教师参加，初赛由教研室组织，复赛由督导组负责，随堂听课，选出12名参加决赛，以公开课的形式进行。为青年教师树立学习的榜样。(3)对存在问题比较多的教师，由督导组听课并进行个别帮助。(4)举办青年教师培训班，由教务部门
  —2—
和督导组讲解教学规范、分析督导中发现的教学问题及解决的方法。这样，使青年教师的教学水平整体提高，在教育部对我校的本科教学评估中得到评估专家的好评。

作为学校专家型的教学质量监控组织，督导组应当注意以下一些问题：

1.在职教师和各级教学管理部门是教学工作的主力，由离退休同志组成的督导组始终是协助校教学工作委员会进行教学质量检查评价业余性质的专家组织，是我校教学质量保障体系的组成部分，我们坚持“到位不越位， 引导不领导，帮忙不添乱”的原则，通过教学督导发现问题、提出建议，供领导和各级教学管理部门参考。另外、督导组的工作与关工委的工作有重合的部分，也有不同的部分。在我们学校历届督导组的负责人都是离退休的同志，为两者的配合创造了条件，但督导组的工作主要接受主管教学的校长的领导。

2.摆正自身位置，妥善处理好教学督导组成员与广大教师间的关系。学校良好的教学氛围必须由广大的教师来创建和维护。作为肩负教学督导责任的专家组成员，工作职责要求我们以更广的视野、从更深的层次、用更多的努力与全校教师共创良好的教学环境，而没有赋予我们高高在上、指手画脚、盛气凌人的权力。我校绝大多数教师是十分敬业的，他们在教学一线上辛勤耕耘，即使是青年教师，也有很多优秀的经验、方法有待我们去发现、肯定、学习和推广，我们应当抱着互相学习、共同提高、促进教
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学的态度去实施教学督导工作，只有这样，工作才能得到广大教师的理解和配合，也才能使教学评价工作在一个和谐宽松的环境下展开。因此，我们的工作方式是以和教师们讨论问题为主。在多项专题调研过程中，专家们都开诚布公地与教师们坦率地交换意见，探讨问题。当然，督导组的作用之一是要对教师及教学管理人员中形成一种“讲质量”的压力感。然而我们认为，这种“压力”应建立在以理服人的基础上。对调研中发现的一些问题，专家们坦率指出后，相关教师和教学管理部门基本上是能接受和整改的，对一些问题有不同理解和观点，通过相互沟通和共同探讨，也多会达成共识。

3.注重专家自身学习和提高，，努力建设一支高水平的专家队伍高水平的专家队伍是保证教学评价工作客观、高效的关键。为配合学校做好迎评阶段的各项教学建设和评估工作，我们多次组织督导组成员学习教育部本科教学水平评估指标体系和教育部有关领导、专家的讲话，并通过定期召开业务会议、组织专题讨论和外出学习交流等多种形式，提高专家们的理论和业务水平。同时，我们要求督导组的成员要加强对现代教育思想和教育观念的学习，及时掌握国家有关高等教育改革和发展的方针政策，了解国内外高等教育发展的动向与趋势，争取做一名水平高、‘作风正、纪律严的优秀专家，才能与在职教师尤其是青年教师有共同语言。

经过督导组全体专家的共同努力，我校教学督导工作开展得比较早，效果也好。尤其在迎接教育部对我校的本科教学评估中
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发挥了重要作用，得到学校的肯定。全体专家获得了学校的迎评特别贡献奖。

通过教学督导工作加强对青年教师的关心与帮助，使我校一批青年教师迅速成长起来，教学质量得到迅速提高，老教师的敬业精神受到学校领导和教师的赞扬。
（注：本文原载于广东省教育厅关工委秘书处2012年7月16日编印的《广东省教育系统关心下一代工作通讯》2012年第4期；本网站刊发时间：2012年10月12日。）
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