他们用平凡谱写非凡

——物业人员访谈录

中药学院  谢勇聪  吴燕嫦  吴  仪

前记：为了深入了解后勤部门的生活和他们的工作，让更多的同学们认识到我们安全、洁净、舒适的校园环境离不开物业人员艰辛的付出。他们任劳任怨，从不计得失；他们起早贪黑，默默无闻，却为校园撑起一片蔚蓝的天空，让白云点缀其中；他们更努力地为学校教学、科研工作的顺利展开营造一个安全文明的校园环境，为建设高水平的中医药大学的伟大实践做出了贡献。由此，让我们来重新认识他们。
英勇的捍士，坚定的步伐——安全守护者

当你安枕美梦时，是否想过有人为你默默守护着夜晚的那份安宁？当你专注学习时，是否想过有人为你维护宿舍的安全？当你享受美餐时，是否想过有人为你照看你的单车？如果你细心观察，你都会看到他们那辛勤的背影。
他们热爱生活，从不抱怨工作的劳苦。他们恪尽职守，为我们的安全尽心尽力，只为我们更好的生活。他们从不看低自己。当问及是否在乎学生看待他的工作的眼光时，马班长笑的说：“学生多，用哪种眼光看、学生怎么看是学生的事情，看高看低，这都无所谓，关键在于我们自己怎么看待自己。”其实，马班长的话也让我们深知，现在的大学生对待就业观多少有点眼高手低，找
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不到好的工作就会抱怨，更怕被别人看不起。他们看得起自己，把自己的这份工作看作是自己的职责，不可推卸责任。因为这关乎着学生的安全，校园环境的安宁。在采访当中，马班长一直强调着关于宿舍管理这方面力度还不太够，对于学生多少存在安全隐患。而且马班长一再提醒我们，对于自己的随身物品一定要保管好。偷窃这方面是防不胜防的，像他们的工作是防贼防一天，而贼是防他们一时，要做到尽善尽美是很难的。
很多人都认为他们对于异性互访非常苛刻，不够人性化。马班长是这样看的：“从我们这方面的角度来说，这是为了你们的安全着想。但对于要控制好异性互访的话，从我们的方面来说是加大我们的工作量。但出于人性化，譬如家长来访，在确定是家长的情况下，登记后就可以上宿舍的。有一些特殊情况也是可以通融的。”马班长还认为，这是有利于营造良好的校园氛围的。
曾经在夜里听到有人呼喊救命，他们义无反顾的冲出去救人，也曾遇到这是学生的恶作剧。可是遇到这方面的事情，他们依然会持着“宁可信其有不可信其无”的态度，以防万一，确定更好的保护学生的人身安全。他们的第一反应是学生的人身安全是否能得到保障。当问到对于现在的工作是否不太满意时，马班长也说：“人本来就有贪欲，知足常乐，现在觉得这份工作挺好的，与队员都相处融洽，挺温馨的。过年过节的时候，我们都会组织节目，有时还会有篮球赛，乒乓球赛、拔河……”马班长他是一个喜欢古典音乐，吹葫芦丝的能手。他乐于在生活与工作中寻找一
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片乐园。曾经当过兵的他，曾经与警察失之交臂的他，依然乐观与认真地过每一天。但，坚守自己的岗位是他不容放弃的使命。这不是大学生应该具备的精神吗？
艰辛的劳作，汗水的滴灌——校园美容师

    每天都生活在干净的校园里，到处整洁舒适，鸟语花香。是谁，给与了我们这样的生活环境？是谁，天天辛劳，只为给我们营造一个洁净的求学氛围？是那些沉默而又可敬的清洁工们！有人说，政府的领导是伟大的，因为他们带领着我们国家走向繁荣富强；而我认为，清洁工们也是伟大的，因为他们让我们的生活走向洁净。今天，我们怀着一颗感恩的心，邀请来了一位保洁阿姨——赵阿姨。借着采访的机会，让我们聆听一下这位代表千千万万清洁工的阿姨的心声。

当问及赵阿姨是否觉得工作时间太长，做这样的工作是否感觉很辛苦时，阿姨微微一笑：“公司规定我们的工作时间是从早上6点钟开始到下午5点，中间有两个钟的午休时间。其实刚开始做这份工作的时候我是觉得挺辛苦的，但时间一长，也就习惯了。不过早点起床搞卫生，才能让学生出门上学有个舒心的环境。”其实，在阿姨心里面，我们的笑容就是对她们工作成果的肯定，她们无时无刻地为我们创造一个干净、舒适的校园环境。但是我们又有多少人感激她们辛勤的劳作呢？当我们问及阿姨是否会介意学生对待她们的眼光时，阿姨就说：“其实，我们知道有些人会看不起我们搞卫生的，我们也知道清洁工地位本来就低。但我觉得
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无所谓，只要我把卫生搞好就行了。”虽然她们的身份低微，可是她们的工作是巨大的。假如有一天我们没有了她们的存在，那么，现在这份舒适肯定就不复存在了。她们的精神是可佳的，在一个不被重视的环境中，她们却是时时刻刻地影响着我们的生活。

时间飞逝，采访在这一问一答中接近了尾声，跟这位爱笑而又可爱的清洁阿姨道别后，阿姨又投入到平凡的工作中，为我们创造着不为人铭记的价值。叶利钦时期克里姆林宫有位清洁工说过这样一句话:“我的工作和叶利钦的工作其实差不多,他是在打理俄罗斯,我是在打理克里姆林宫,每个人都是在自己分内做好自己的事。”是的，职业无分贵贱，更何况三百六十行，行行出状元。清洁阿姨的工作虽然平凡，但如果缺少了这一份平凡的付出，世界还能否保持人类生活所需的洁净？由此看来，清洁工人的地位不仅不卑微，而且是最值得尊重的，至少他们做了我们不愿意做但又不可缺少的工作……默默付出，谦卑待人，崇尚知识文化，正确面对挫折，这是清洁阿姨身上体现出来的气质，这不也正是大学生所需要具备的精神吗？在现实生活中，谁也没有办法一步登天，每个人的成就都必须经历一个循序渐进的过程。作为一个大学生，让我们保持一份谦卑，尊重基层，扎实自己的基础，为以后贡献社会积攒力量吧。
贴心的服务，无悔的坚守——教学左右手

电脑或话筒之类的设备，是我们上课必备的物品。我们是否想过这些是谁为我们准备的呢？一旦这些设备出现状况时，我们
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第一个还是会想到他们吧。或许我们曾抱怨过他们没有为我们好好的准备话筒或电脑的开放，让同学们不能准时上课;或许我们抱怨过他们过早的关闭教室门，把还想逗留一会的我们请出去;或许我们抱怨过他们的态度不够好。但我们是否能真正的了解过他们呢？不妨走近，静下来聆听一下他们的心声吧！

朱秋龙，一个来自湖南的20出头朝气蓬勃的小伙子，现在是药科楼、针灸楼、综合楼、教室楼A、B栋的课室负责人，负责课室里面的仪器的维护与保养。
他的工作并不轻松，因为要管理100多间教室，每天早上都要比我们上课时间早一个小时，工作时候又要跑来跑去，也挺辛苦的。每天都要为学生们开教室和多媒体，一间一间地开，有时候体力都透支了，但细想之下，为了不能耽误学生的上课时间，就咬着牙根坚持了下去。他们也曾经在心里抱怨过，但很快自我调整心态。虽然觉得爬楼梯会累，可是他乐在其中，因为他觉得干这种服务性的行业，这样的付出能带给他无比的欣慰。每一天都在重复一样的工作，每天都开启教室门与电脑，但依然孜孜不倦，工作的单调与枯燥已不复存在。每天的工作如同他们生活的调剂品，虽然简单，但意义重大。
当问及到他是否会打算转行时，他却肯定的说：“我会把服务性的行业作为我的终身事业。而从未想过转行，现在是想把这份工作干好！”简短而精悍的话语震惊着我们！

寒风萧瑟，却吹不垮他们庞大的身躯；狂风暴雨，抵挡不住
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他们的脚步。他们依然如故地为我们服务。责任让他们不容退缩，他们风雨不改，不变初衷。当他接到同学的电话时，第一反应就是在最短时间内赶到教室解决问题，不要耽误学生上课时间。当我们问到他要管理这么多的教室，有没有感到很大的压力时，他说，这必定是有的，毕竟这是关系到公共财物方面，造成损失的话就是自己的工作不合格吧！他说，钥匙多一份，压力也随即增多。生怕哪一天不小心把它弄丢了，不仅仅关系到自己的职责，还要妨碍同学们的正常上课时间，因此，就要好好的像看管小孩子一样寸步不离了。
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