【见习报告】
记住十六个字

——在祈福医院见习的心得
（一院骆融融，2013年9月17日）

在今年的上半年，我到了祈福医院进行为期3个月的见习。见习期间，我总共到了5个科室见习，分别是儿科，肿瘤科，脾胃科，内分泌科和针灸科。
总的来说，经过见习后，我认为作为临床医生必须谨记邓小平所说的十六个字“冷静观察，稳住阵脚，沉着应付，有所作为”。
第一句话，面对身体不适，语无伦次的患者，医者要冷静观察。

第二句话，患者或其家属可慌慌张张，但医生必须稳住阵脚。

第三句话，无论面对急病还是重症，平民百姓还是达官贵人，医者都应沉着应付。
第四句话，无论何时，医生，不要急，也急不得。要冷静，冷静，再冷静，埋头实干，做好一件事，我们自己的事。

第一个科室是儿科。刚进儿科的时候对儿科了解甚少，比方说我从来不知道小儿那么容易就就会抽搐。曾见到有家长因小孩子鼻塞，都会到办公室麻烦医生前去一看；孩子发热抽搐时，护士扎针速度稍慢，有家长急得拿着鞋子打护士……一方面，在临床上经历的每一次抢救，每一次医患冲突对我而言都是强有力的磨练，从磨练中变得更加的谦虚。在诸多的医患纠纷中，医生更应学会不乱说话，越到紧要关头越是要冷静镇定。另一方面，见识过各色各样的家长，也见到了医患纠纷。患儿家属有的过于急躁，表达错位，也伤害了医护人员。有时真的希望患者们别忘了医护人员也是别人家的娃，真希望母亲们，患者家属们能对医护工作者手下留情啊。

肿瘤科是我所轮的第二个科室。从儿科的天真活泼，大哭大闹的环境中一下子换到了清静的肿瘤科，确实需要一点心理转换。肿瘤科与儿科恰好相反，这儿没有太多的声响，安静得好像一丝碰撞引起的声波震动都能引起那些躺在床上忍受着癌痛的肿瘤晚期病人或者是放化疗病人的痛苦。因为选择祈福医院的病人多是采取姑息治疗的病人，人性化的护理成了肿瘤科的重中之重。看着老奶奶平静地离去，也是对生命最后的致敬吧。

随后在脾胃科见识到最多的是鱼肉酒欢引起的胆囊炎，或是胃病等患者。顽固的胆囊炎需要禁食以免引起病情波动。而长期禁食造成病人及其家属的不理解，老师每次都带着我去和病人沟通，让我学习到了如何用耐心去化解不满。

内分泌科是个慢性病科室，血糖的一点点升降都影响到了患者机能状态的变化。医者唯有不厌其烦地查看血糖情况，以稳定病人血糖，提高其生活质量。

针灸科是个见识人群更加广泛的科室。老师用各种经验性疗法治好了病人，等着我的是查书本翻古籍，查万方数据库。自己为自己解答，了解这个做法的用心何在。而长期做治疗的患者一步步好转则是医者最大的成就感。
（注：学校关工网站刊发时间：2013年9月23日。）
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