【心灵探索】

我为你雪中送炭，你却恩将仇报

（二院凌肖娟推荐，2017年11月9日）

推荐理由：这篇文章告诉我们，很多时候，时代成了替罪羊，每一个癫狂者都将自己的疯癫和变态归罪于时代。只有洞悉人性的弱点，我们才不会沦为人云亦云的乌合之众，而要拥有接纳世界的胸怀，需要我们不断的自拔与更新。这个世界不欠你，没有谁有义务帮你，永远不要觉得别人的帮助是理所当然的，做一个知恩图报的人。
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有一种“缺德”叫人格破产

先讲一个故事：

某人在四线城市，有套单位集资建的小房子，60 平方米左右，因为房子小，家里经济情况改善后，某人又买了一套大房子。因为装修新房等原因，小房子一直空着。

这时某人乡下有个亲戚过来打工。亲戚就说，不如把房子租给我吧，我付你房租。某人同意了，考虑到当时租金也就 500 块钱，还不如不要。就这样，过去了很多年，亲戚一直也没给过租金。而这期间房价一直在上涨，租金自然也涨；某人在这期间又陆续贷款买了两套房子。

后来，某人相中了一个新建商场的商铺，地段价格十分诱人。商铺昂贵，某人要买商铺就必须卖掉两套房子。权衡之后决定卖掉给亲戚暂住的那套房子，再卖掉一套贷款的房子。好的地段当然看上的人很多，时间有限，所以某人就去和亲戚讲，能不能尽快再找个房子租住。

接下来，就是人民群众喜闻乐见的剧情了。亲戚非常生气，表示：“你什么意思，这不明摆着撵人走吗？有话你就明说，我们交你租金不就行了吗？至于找个借口把人往外撵吗？你这不缺德吗？”

最后的结果当然是亲戚根本就不去找房子，某人实在等不了，直接自己去中介找了间合适的房子，并且表示可以先垫付 1月的租金。亲戚一看，实在是没办法了，说那你直接把房子卖我吧！

某人着急买商铺，况且卖谁不是卖啊。但万万没想到，亲戚提出 10 万块钱买这套房子！按市价这套房子已经升值到 23 万，中介甚至表示，如果卖 20 万可直接现金收房。

某人无法接受。然后亲戚就找了很多人过来说：两口子不容易，孩子还上学，打工也不轻松，你们两家又是这么近的亲戚，你们家好几套房子，那么有钱，也不缺他这点小钱，就算照顾亲戚了，便宜卖给他得了……

某人最后表示可以看在亲戚的面子上，20 万卖给他，亲戚要是不买，就直接委托中介了。然后画风就变成了这样：“你们这是要把人赶尽杀绝啊！为了钱连亲戚也不认，为了钱连心都黑了。你这样要遭报应的，你这样要家破人亡的！”

最后的结果是，两家人闹得跟仇人一样。

故事讲完了，是真事儿，欢迎对号入座。

自古，中国有句很耐人寻味的谚语：斗米养恩，担米养仇。

我为你雪中送炭，你却愿我家破人亡。

人格破产的原因一： “感恩边际效应”

柏杨先生在《丑陋的中国人》一书中，对人的劣根性表述得入木三分。不过，我想应该抛却所谓的“中国人的劣根性”，严肃地谈一谈造成这种畸形情感状态的根源。

很多年以前，我和蜘蛛侠聊天，他说：能力越大责任越大。

我说：希望越大失望越大。

拥有一颗悲悯之心是非常高尚的，许多有能力的人，将这颗悲悯之心化为满腔热血，去无私地帮助身边的弱势群体。很多慈善家、NGO 组织者和心怀悲悯的好人，在对某些人进行帮助之后，却事与愿违，但很多时候，我们帮助的人回馈我们的竟然是冷冰冰的伤害。

电视上曾经有过这样一段耐人寻味的新闻：一个馒头店主，看到很多环卫工人和流浪汉吃不上热乎饭，开办了“爱心馒头”，免费送热乎馒头。结果竟然有不少人过来和馒头店主说：今天的馒头我就不领了，你登记一下，把馒头钱退给我吧。过分的不仅仅是“我不要馒头了，你退钱给我吧”，更多过分的在于，停止免费送馒头后，很多人竟大闹馒头店，污蔑栽赃者有之，破口大骂者有之……

我真的很难忘记馒头店店主哭泣的画面。店主和她帮助的人非亲非故，而且人数庞大，不可能来领馒头的人都是“坏人”。为什么这些人都没意识到：他们本该感谢这位在寒冬中送他们热馒头的善良女人啊！

为什么？

如果用经济学的概念解释，我认为这是一种“感恩的边际效应”。什么是边际效应呢？枯燥的经济学定义我就不在这里复制了，举个例子吧：

你快饿死了，有人给了你一个馒头，你感激得恨不得给他做牛做马；然后又有人送你馒头，你感激得痛哭流涕；然后，又一个馒头之后，你饱了；然后，依然有人不断送你馒头……

当你手里攥着几十个馒头，你几乎已经忘记这些人救了你，你的心理很可能是：这帮慈善作秀的为什么只知道送馒头，我还需要衣服，我还需要钱……

第一次收到来自陌生人的帮助，我相信大部分人都是心存感激的，但如果同一个人对他施惠第 2 次、第 3 次、第 100 次之后呢？

不好意思，他可能会觉得理所应当！一旦你停止了对他的帮助，他反而会心生怨念。

重要的是，在这一连串的活动中，受到帮助的人心中的感激递减，而递减到一定程度上，受助者几乎已经坦然地接受别人的馈赠并认为这理所应当。最后，受助者提出更多的要求，并在心理上丝毫不觉得这有任何不妥。

人格破产的原因二：“失败者的愤怒”

你说，馒头店资助的都是穷人，穷人毕竟有其思维局限性。好，我再举个例子，受资助者都是“天真无邪”的学生，其中不乏大学生：

有多少人还记得曾经感动中国的歌手——丛飞？

这实在是个悲伤的故事。作为曾经风光的男歌手，丛飞短暂的一生参加过 400 多场义演，累计捐款 300 多万，资助了 183 名贫困学生，为了供贫困儿童上学拼命演出，耽误了治疗，死于胃癌，终年 37 岁。

在丛飞身患胃癌实在无法继续资助时，那些号称国家栋梁的学生是怎么做的呢？

受资助的学生甲：“骗子，他义演赚了那么多钱，得个胃病能花多少钱？”

受资助的家长甲：“你不是说好要把我孩子供到大学毕业吗？

我孩子还在上初中你就不出钱了，你不是坑人吗？”

丛飞：“我现在在治疗所以不能继续汇款。”

受资助的家长甲：“那你什么时候才能治好病演出挣钱啊？”

很难想象丛飞最后的日子是怎么度过的。他去世的时候，家徒四壁，女儿还不到一岁，那些他曾经拼命工作省吃俭用去帮助的人，在他濒死时刻，还在伸手向他要钱，态度冰冷而强硬，很多学生甚至拒绝承认被丛飞资助过，更别提看望。

《中国青年报》记者当年采访了部分受助者，有的受助者说了这样一句话：“我从没有强迫过他。”

为什么？

除了“感恩的边际效应”之外，我再向各位普及一个心理学概念：“失败者的愤怒”。

失败者的愤怒，是源于对自己失败的境遇感受到的自卑与恐慌，但由于人总是能够无条件地原谅自己，因此这种对自身境遇的自卑与恐慌，在自我心理的调节下，从一开始就跳出了自我的检讨而转嫁到他人。

丛飞的例子就是典型的“感恩的边际效应”加上“失败者的愤怒”。因为这种心理上的扭曲，受助者摇身一变，从“受人资助”变成了“被丛飞利用”的弱势群体，不仅逐渐忘记了当初第一次接到资助的感动，到最后，被资助者反而认为丛飞帮助自己是有目的的，转而仇恨丛飞。

丑陋的“失败者的愤怒”之相：

“你现在过得比我好，早晚有一天会倒霉”

“失败者的愤怒”在越亲近的关系中表现得越明显，因为他潜意识里认为你们的能力思维格局都是一个层次的，你比我过得好，只是运气好而已，他永远看不到你自身的努力。虽然部分人确实是因为运气好而过上好日子的。

当年都是一起玩泥巴的小伙伴，凭什么你开好车；当年都是一起吃路边摊的好闺密，凭什么你拎名牌包而我给孩子买个尿不湿还要比价；当年都是村里的破落户，凭什么你家住别墅而我依然只能在土坯房里打麻将……

“你现在过得比我好，早晚有一天会倒霉”就是一种典型的“失败者的愤怒”。

好了。

如果你不幸遇到开篇故事中那样的朋友亲戚，甚至丛飞这样的极端例子，这时候，你想一想，也许应该神情闲淡地对那些正恬不知耻向你伸手要钱的忘恩负义者说些什么呢？
（推荐者注：本文来自微信公众号--读者2017年11月2日，作者：慧超）

（注：学校关工网站刊发时间：2017年11月13日）
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