
【问题探讨】
法律为医学保驾护航
（经管张少莹，2017年9月26日）

刚在朋友圈看到在医院工作的护士发的动态，“昨晚在医院值夜班，病人身体出现严重不适，我立刻通知了患者的主治医生，并进行急诊治疗，病情得以缓解。在稍后查房中，还是被病人家属强烈地谴责说急救速度太慢了，如果有三长两短你们承担不起，工作不负责任，还恶语骂人，甚至用手用力推了我一把，那时候我的痛经很严重，带病上班，心情很难受……”

这短短的几句话，透露了好多医疗法律问题。
第一，患者和医生的关系紧张度。
第二，夜班急诊的人员分配和医疗质量。
第三，医护人员带病上岗的安全性考虑。
第四，患者对医疗服务的满意度。
第五，医疗事故的出现与医疗设备、医疗人员、患者自身等多因素综合的与法律相关。

如果哪一个环节出现了一点点问题，那么这次医疗纠纷将会更加严重，酿成大祸。
比如护士没有及时通知医生，患者的主治医生有事耽搁延缓些才去救诊，患者家属持器械打医护人员，患者急诊疗效不佳之类的情况。

近年来，医疗事故、医疗纠纷等法律相关案件不断地推上法庭，愈演愈烈，让人叹息深痛不已。
案例纷杂，从偏向院方有误的角度举例，“因抢救器材不到位而死亡，医院赔偿近五十万”、“魏则西之死”、“小儿手术输液过量死于手术台”、“一份迟到的麻醉记录”、“用药过度八岁女麻成植物人”和“ 女子剖腹产纱布留体内13年医院被判赔46万”等。从偏向患方有误的角度来说，“医生被患者及家属言语辱骂威胁”、“长治一医生被患者家属捅破心脏”、“河北患者家属殴打软禁医生”、“同仁医生被砍”等暴力伤医案件日益严重，中国医患关系紧张。

我们经常看到的医疗纠纷的新闻，所谓的医疗纠纷，即病员或其家属与医疗机构之间，因对医疗护理过程发生的不良后果及其产生的原因认识不一致而导致的分歧或争议。

每当医患伤人、医疗事故等造成的无论是生命还是财产的损失，都让人深感痛惜，其中，最关键的点就是围绕着“生命健康”，这使我也陷入了思考。
医疗纠纷、医患关系与法律的关系不断加深，作为在中医药大学的学生，该如何在还没有进入医疗机构工作之前，先做好医疗法律相关知识的学习，以提高医生护士的医学法律素质，从而更好在医疗护理上降低由于医生自身医学与法律结合意识不强而导致的纠纷事件。而患者及家属方面，对医护人员的人身伤害，带有情绪化和缺乏法律意识，该如何使得患者与医生的关系，即医患矛盾进一步好转。

在医疗上，法律，应该充分发挥举足轻重的作用。

法律的监管和保护下，医疗纠纷会得到更公平的处理。发生的医疗纠纷，医患关系恶化等现象，催促着我们不断地探寻原因和得到可行的对策。

其产生的纠纷原因主要有几项：

第一，涉及医疗技术疗效问题纠纷。医疗技术及疗效争议是导致纠纷常见原因。

第二，涉及医疗费用、价格问题纠纷。

第三，涉及医疗服务、责任心、态度问题纠纷。

第四，涉及未尽告知义务及告知不全问题纠纷。

第五，涉及死因疑问纠纷。

第六，涉及病历书写纠纷。

第七，医疗差错、过失纠纷等。

而对策方面，医疗人员，大部分从医学院校毕业，作为一名医学生，如果能够更好地熟知医疗法律，那么在进入医护工作，应对诸如医疗纠纷等问题的处理，会更加有经验和方法。

各高校都开展了法律专业课程和每年的12月法律月举行法律进校园系列活动。在广中医，去年成立了学生法律服务中心，更是使中医院校在法律方面的重视进一步加深。由此可见，法律法规对医学生的教育存在深刻意义。

医学相关的法律法规教育，目前我国与医学相关的法律有:《中华人民共和国食品安全法》、《国境卫生检疫法》、《母婴保健法》、《献血法》、《红十字会法》、《食品安全法》、《执业医师法》、《药品管理法》、《职业病防治法》、《人口与计划生育法》、《传染病防治法》等。
在中医药院校中，大部分专业都会学到《药品管理学》，而这门课程的考核也相对严格，课时多、习题册、写论文和考试等多方面巩固知识的方式相结合。
而《职业医师法》更是极其重要的一部法律。例如在执业医师法中23到29条规定了医师的职业规则其中含有医师的义务如：“1.亲自诊察和及时正确填写医学文书的义务2.应招义务即对危急患者，医师应当才却紧急措施即使进行诊治；不得拒绝急救处置。3.正确使用药品和医疗器械的义务4.告知和征得知情同意的义务5.禁止谋取不正当利益的义务6.遵从调遣的义务7.报告义务。”

《职业医师法》中的讲到医师及时正确填写医学文书的义务。2015年年末，南京市民王大山患病入院，出现了原本是“胸痛待查”，会诊单上却写成了“腹痛待查”，这一个字的错误，导致诊疗方向发生重大偏差，最终患者在检查床上猝死。在病痛死亡后，虽然大部分原因由于患者自身危病，而医院对于病历错写，医生和院方要承担赔偿法律责任。如果医学生能够真实地知道医生必须有告知患者及家属真实病情和报告情况及时记录的义务，那么可以避免一些医疗纠纷案件。比如，患者或家属尚未签字而急诊出现死亡情况，误诊错写病历，没有及时抢救病人，错误使用医疗器械造成人员伤亡，查房记录没有清楚准确登记患者病情等，都是不负责的，也涉及到违反职业医师法。而这些案件在新闻中多次出现，甚至法院判决中一而再地出现医患矛盾加深。医学生，对于医学相对的法律法规的教育学习相关重要。

学习相关法律法规帮助医学生明确医师的权利和义务；利于医学生在将来的行医过程中具有法律保障；可以帮助医学生专注医护治疗技术，规范临床中的诊疗过程，提高医疗质量，在扎实的医学基础上，运用法律的坚强后盾，医学法律可以维护正常医疗卫生工作的开展并提高医疗效率和质量；学习相关法律法规使医学生更深刻的理解医疗纠纷和医患关系，并且更好地以医疗相关的法律思维来预防、面对和处理医护中出现的问题；再者，通过医学相关的法律法规教育，医学生可以了解熟悉违反法律后受到的相应的惩戒，无论是自身的医疗违法还是患者伤己的违法，善于拿起法律武器，尽心医护和保护患者健康安全的义务和维护自身生命的权利，让暴力伤医的丑陋现象一步步被法律制止和裁决。

只有真正地把医学和法律相结合，才能改善目前不良的医患状况。从三方面解决问题，其一是医护人员，其二为患者及家属，其三，医疗机构。而这三者均把要求法律充分地发挥其效用。医生提高法律素质，而在易发生医疗纠纷的人群，主要以饮酒者，自控能力较差的人，容易发生争端，个别借酒发疯，制造事端，也有些精神不正常者。也有很多伤医的患者有犯罪记录和劳改保外就医，或者是针对医疗价格产生纠纷的经济拮据的患者；擅自减化医疗程序，以致漏诊误诊，出现纠纷的隐患；多器官有病变的病人；家属有高级干部者，以势欺人；部分家里宝贝儿童，治疗效果得不到家属要求的等。这些造事者违法了法律，应该按照其伤医的程度和自身的情况来判定违法条例。在医院的科学管理下，如果再出现此严重问题，应该接受法律的惩罚，法律应该充分地保护医护人员这神圣职业的安全。

面对如今的医疗纠纷、医患矛盾等不良情况，对于医学生来说，我们应该增强法制观念和社会责任感，正确行使权利和履行义务，积极学法，严格守法，主动用法，自觉护法。在医学路上，加强医学法律学习和职业道德教育，提高医务人员综合素质，强化医务人员的责任意识和法律意识，树立忠于职守，尽职尽责，全心全意为人民服务的敬业精神。医学生努力学习医学知识和提高实践能力，为以后的工作打下牢固的基石，比如以后的医疗机构中，严格遵守各项医疗卫生管理法律法规，坚守岗位，遵守纪律，严格执行各项操作规程，并完善医疗差错上报制度，善于处理医患矛盾，维护自身安全等。

对于每一位公民，都应该树立法律观，提高就医治疗的法律意识，充分地尊重理解他人，理性地解决事情，在遇到侵犯自身权利的时候，勇敢地合法合理维权。

医疗纠纷需要法律的参与和慢慢渗透，我们共同期待和努力，在一代代医学生的医学法律素质的提高和公民就医法律观的增强，以及医疗机构、社会法律医学制度等相关的协同下，中国的医疗事业更加安稳和进步！医护人员的职业成就感和幸福感增强，患者的满意度和安全性更加有保障，这就需要法律在医学界多多保驾护航。
（注：学校关工网站刊发时间：2017年10月25日）
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