【心灵探索】

中国人为什么爱吃瓜？

（一院钟晓莹推荐，2016年12月28日）

推荐理由：“人与人之间一些基本的信任都没有了。”我们经常这样感慨，或者借以调侃朋友。在我看来，人们之间基本信任的消失或许是这种“吃瓜群众”出现的原因之一。不愿意相信，也不愿意伸出援手，只作为一名旁观者，冷眼看着事情的发展。

编者按语：
收阅这篇推荐文章以后，学校关工委常务副主任马定科教授把它放到他所在的大学学友微信群，听取同学们的反映。

余金理同学点评：你推荐的“吃瓜”帖文看了很受益，彭凯平教授对“吃瓜群众”这种社会现象的分析和评论很客观，很在理：“吃瓜”现象一是符合人们的心理需求，二是人们关注社会问题的表现，三是社会不正常、不理性的反映，四是应该建立正常的解决社会问题机制。这些看法都是很有见地的。我不是一个吃瓜主义者，但身上总有“吃瓜”现象存在，这其实也是一种不图进步，马虎过日子的表现。希望今后多看看书，做点有益的事情，离“吃瓜”远点。谢谢推荐！
马定科教授回应：金理同学上午好！你对帖文《中国人为什么爱吃瓜》的点评非常到位、精辟！既肯定“吃瓜”心理存在的合理性，还肯定“吃瓜群众”积极的关注社会一面，又指出出现“吃瓜群众”的社会原因及避免“吃瓜群众”造成负面影响的解决办法。很棒！堪赞！我认同文章的观点，不管贫富，不分阶层，都会吃瓜，而且也承认我也吃瓜！但我也像你一样，不是“吃瓜群众”，而且时刻警惕着陷入“吃瓜群众”重围！最近，我经常看到一则主题为《随心随意山图一下》的广告，每看到“刘涛”从“刘涛”手中抢过红酒杯的画面，我就想，如今的影像合成技术如此天衣无缝，我们还能相信“有图有真相”吗？于是，不管看什么帖子，我都要对其真实性打个问号！生怕自己会也成为一名“吃瓜群众”！这样很累！但我认了！毕竟“吃瓜群众”不是值得追捧的词语！谢谢赞助！
[image: image1.jpg]



    【文章提要】
中国人似乎是全世界最爱看热闹的民族之一，那些吃瓜群众代表的是“无责任、无判断、无担当”的三无心态。

    【文章内容】

嗑着瓜子，看着热闹，没有比这更心旷神怡的事情了。即使是道德上最完美无瑕的人，也不得不承认，有时候我们需要通过一些不那么光彩照人的渠道来找点乐子，寻求一些安慰。没有几个人会不乐于听见成功人士突然破产、美女明星承认整容、抛弃自己的前任被现任劈腿等消息。尽管这听上去卑鄙又阴险，有幸灾乐祸之嫌，但爱看“热闹”属于人之常情——当然，处于“热闹”之中的当事人心情就不那么好过了。
清华大学心理学系主任彭凯平在某种程度上认同这种倾向性。
“人类对有些事情，比如性、八卦，比对国际争端等严肃话题的兴趣更大。这和人的原始欲望有关系，它们会让人产生兴奋感，产生多种引发愉悦体验的神经化学激素。这种看‘热闹’不仅带来心理满足，也带来生理满足。”

不论贫富，都会吃瓜

　　在彭凯平看来，“吃瓜群众”不是什么值得追捧的词。它代表的无非是“无责任、无判断、无担当”的三无心态。“看热闹和他个人没有利益冲突，这正好可以满足吃瓜群众的诉求，比如填补空虚的内心、消磨时间，给自己找点事情干。”

乍一听，吃瓜群众简直有点不可救药，但产生围观诉求是合情合理的，“看热闹”属于人类心理防御机制的一种，具有一定的积极意义。人们在遭受困难与挫折时，做一个吃瓜群众看看热闹，能够减轻或免除精神压力，让人恢复心理平衡。简单来讲就是，当我们生活不如意、活得不如别人的时候，就会通过这种方式来保护自己。
“典型的心理防御机制就包括酸葡萄心理，”彭凯平说道，“人们通常会说，你看那些名人和成功人士，他们其实活得没那么好，只是看上去好而已，谁还没有烦心事，等等，聊以自慰。因为人是需要自我平衡的，我们需要把自己想得很好、受人尊重，而实现这一心理需求就需要借助社会比较、社会关系来满足自我认识。我们之所以关注别人，其实在很大程度上是关注自己。通过别人的样子，能更好地了解和安慰自己。”
这种现象在心理学中被称为“镜像效应”。“人们会把他人当作镜子，如果别人过得很好，在某种程度上就会显得自己过得不好，这就让我们不开心。人们会倾向于忽略这件事情，这就是另一种防御机制——否认；而如果别人过得不好，我们就越发想去关注他，甚至关心他，因为这从另一角度反映出我们过得很好，至少没有遇上太大的灾难或羞辱，这对我们的自尊心也是一种补偿。”
王宝强事件之所以闹得沸沸扬扬，是因为它戳到了人们的痛点。一个明星在一夜之间一无所有，被劈腿、被敛财，情节跌宕起伏犹如狗血连续剧，这让人在为他心痛之余，也会产生一种莫名的自我疗愈感。人们会想，“虽然我没那么多钱，也没人认识我，但毕竟我老婆还睡在枕边，我的钱还乖乖地待在卡里”，很多人头一次对自己本来并不如意的人生产生了认同和满足感。

“心理的弱势群体是吃瓜群众的主要组成部分”，彭凯平指出，在很大程度上，吃瓜群众不分社会阶层和经济实力，他们需要通过不断地比较、观察别人的生活来获取对自己人生的认可。

吃瓜群众有一种危险的道德优越感

彭凯平认为吃瓜群众在某种程度上具有一定的危险性，这种危险性来自围观者对被围观的人所产生的“莫名其妙的道德优越感”。
“当人们相信自己的道德比他人高尚时，便会做出不道德的事情，并且会自动认为这么做合情合理、天经地义。历史上发生过的大规模残杀就是道德优越感的体现。犹太人被迫害，正是因为德国人认为自己在道德上比犹太人高尚许多，所以灭掉这些人是应该的；侵华战争时，日本人认为中国人很肮脏、很懒，同样会产生道德优越感；‘文革’时，自诩为工农子弟的孩子对出身不好的人实施所谓‘无产阶级专政’的暴力行为，打他们、杀他们、灭他们，都是源于对自己的阶级所产生的天然的道德优越感。”
这就是“道德执照效应”（morallicensing），日常生活中，一个人做了好事之后再让他做一点不道德的事情，他就会心安理得了。就像一个想减肥的人，在认真锻炼一整天之后，就不会为晚上吃了一个冰激凌而感到无比懊悔，毕竟他已经锻炼了一天了。

中国人似乎是全世界最爱看热闹的民族之一，不论从心理距离还是物理距离，我们希望和别人离得越近越好，对各种事情掺和得越多越好，在这种无边无际的纷纷扰扰之中，人们不可思议地获得了自我认知，尽管这种自我认识几乎完全来自和他人的比较，以及他人对自己的评价，但最终还是达成了某种微妙的心理平衡。

“中国的集体主义文化，让我们没有太多的个人和社会、他人的距离感。我们喜欢和别人的生活连在一起，喜欢关心别人的事情，这和中国的农耕文化有关，也和我们的教育、文化传统密切相关，”彭凯平说，“哪怕出趟国我们都说要代表中国，而不是代表自己。”
此外，彭凯平认为中国人有泛道德主义的倾向。“我们愿意把很多事情用道德来判断，包括对人性的基本规律以及社会的自然规律，我们都想赋予道德判断、道德意识。”
而这些特质叠加，就显得国人尤其爱管闲事、爱八卦，不注重人与人之间的距离。“在工业化比较早的国家，人们更早意识到每个人都是独立的个体，每个人都有隐私。”

吃瓜不是解决问题的正确方式

　　不可否认，吃瓜群众的存在仍然具有合理性。对于每一个看热闹的人而言，潜意识里仍然对社会事件持关注态度，并且认为社会是需要公平和正义的，这对于个人自尊的实现以及心理平衡有很大裨益，所以在满足个人心理健康上是有积极意义的。

但彭凯平认为，从社会角度而言，围观的负面作用大于其正面作用。“围观有时会破坏距离感、规则感和法律感，会造成对他人的伤害、对社会正义的伤害、对隐私的侵犯，甚至出现大规模的集体迫害行为。”
而另一种围观，诸如微博、朋友圈对突发事件的快速反应，大量转发所带来的舆论压力和社会关注度，在某种意义上也的确推动了社会进步。对此，彭凯平的态度颇为谨慎。“这是不争的事实，当人们面对社会突发事件时，尤其是我们能够迅速对事件做出价值判断时，大规模的集体行动的确会产生较大的作用，但反过来这也是个悲剧——那么多社会事件为什么需要老百姓的围观、靠草根群众的振臂一呼才能获得关注？”
彭凯平认为，在一个正常的、理性的社会，群众围观不是解决问题的正确方式。从长远角度讲，这根本算不上什么好事情，也算不上进步。
“这反而说明我们其他的诉求渠道不畅通，”彭凯平说，“我们竟然需要靠媒体上的群众起哄来解决问题，这是个悲剧，是不应该出现的现象，这样的事情越少越好。中国需要建立真正的媒体监督机制、真正的民主沟通交流制度，围观绝不是长久之计。”
（推荐者注：本文选自搜狐-文化-作文2016年12月1日，原注来源：综合，作者：新周刊宋爽）
（注：学校关工网站刊发时间：2017年1月13日）
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