【大学生活】

从游戏中看团队建设与管理

——记《团队建设与管理》游戏互动

（二院周星怡,2016年5月5日）

团队建设与管理这门课的开篇是左老师幽默风趣的破冰之旅，虽然之前已经听讲过了，但再次听到还是觉得老师为这门课营造了一种轻松的氛围。

记忆很深第一堂课，我们来的人比较少，但是我们还是分成两组来玩小游戏。
开始看到题目时，我的表情是目瞪口呆的。题目大概是给定一根筷子和一个乒乓球，在不损坏乒乓球的前提下把乒乓球从第一个成员传到最后一个成员，首先成功传递完成的小组获胜！
我完全想不到解决方案。但是，小组行动并没有陷入僵局，因为群众的智慧是无穷的，我有点忘了是谁先说的可以把筷子折一下的。不过这个想法一说出就被马上付诸行动了。但是就在我们为我们的小突破而激动不已时，突然传来隔壁小组已经完成任务的消息，这消息对于我们小组来说无疑是“噩耗”。

正当我们惊讶为何他们可以完成得如此之快时，老师把他们的成果展示了出来，原来他们也想到了要把筷子折弯这点，所不同的是，我们组只折了一折而构成了一个类似“V”字形，而隔壁组是折了两折从而构成了一个稳定的三角形。可想而知，稳定的三角形使得乒乓球在传递过程中不容易掉落，这也是他们为什么比我们组更好更快完成任务的原因了。

虽然这个小活动，我们组是以失败告终的，但是我却没有任何不开心，只是为隔壁小组的智慧与协作而由衷的发出赞赏！其实我觉得我们小组也是很棒的。输赢不重要。重要的大家都很努力地去一起解决问题！

第一个小游戏就这么结束。很快，第二个小游戏又向我们袭来。
题目大概是：小组成员每人都有一根筷子，然后要在不损坏筷子的前提下，从第一个成员传到最后一个成员，最快完成的小组获胜。
一看到题目，我就反应过来了，不损坏筷子，但是我们有那么多筷子，我们可以用三根筷子构成一个稳定的三角形就可以轻松搞定了。我一提出，马上也得到了实施，很快，我们组就完成了任务！扳回一局！心里很开心，感觉自己有帮到大家，很有价值。

事后总结的时候，左老师作了很多分析，不过印入我脑海，一直萦绕不去的只有一句话：参与有多深，感悟有多深！
仔细想想，感悟真的很多，虽然老师说我们这种临时组成的小组并不能称之为团队，因为我们不具备团队的一些必备因素。但是，我觉得这些通过协作而完成的游戏背后反映的一些东西是可以与团队相通的。一个团队里肯定也会有一个说话比较有引领性，起决策性的人，余者唯命是从者有之，阳奉阴违者有之，无所谓者有之！我们不求所有人都能认可一个团队的决策，但求大多数人认可，并为更多数人认可而努力。

印象中更为深刻的另一个分组游戏。由于分组那节课我看了教学日历上没有上课要求就没有去上，等到下一节课去时，才发现班里的氛围有翻天覆地的变化，我感觉到原来彼此之间比较陌生的人会在对视时相视而笑，感觉彼此之间亲近了许多。本来我还有点纳闷，后来才发现原来上节课老师根据大家的座位大致划分为几个小组。然后这节课的游戏要按照小组来完成。我并没有被分配到任何小组，因为我上节课没来，不过，就在我坐的那附近的一个小组把我拉近了他们组。看到微信群名叫“超级梦战队”，我就笑了，好像是很好玩的一个组。

这次游戏任务是：老师随机给每个小组三张图片，小组需根据照片内容给每张照片取三个名字！
说完要求，我就发现了一个有趣的现象，有一部分人在很热络地讨论着，而有人则事不关己，高高挂起！仍旧自顾自的。而我猜测讨论得比较热烈那部分应该是参与了上节课的讨论，所以这节课仍然保持那种热情，因为讨论过，参与过，会觉得自己在这个小组中发挥了一定作用，体现了自己的价值，所以会越来越热心地参与讨论。而那些不讨论的，我猜测要么就是上节课也没有参与讨论，觉得个人的价值没有得到体现而无所谓，又或者是跟我一样新加入的，多少会觉得生疏而不怎么愿意交流。

我其实一开始是想参与讨论的，我对其中一副图起的名字是：相看两不厌。但是没有得到他们的认同，于是，我不再发言。默默听着他们热切的讨论。我加入了无所谓的阵营中，默默做着自己的事！

后来，时间所剩无几了，队长传了一张白纸下来，征求大家想好的名称。我犹豫了一下，因为我怕写出来，得不到他们的认可，后来转念一想，只是写下来，又不一定会公布出来，但是，也不知我是出于想要把我的想法公布出来的还是不想公布出来，我特地改了一个比较隐涩的名字——敬亭山，但是内涵还是一样的意思——相看两不厌。我估计队长看到我这个名字时也是丈二和尚摸不着头脑。但是他最后还是把我想的名字公布出去了，并且要求我们对我们所想的名字上台进行解释说明。受宠若惊，我的心情。没想到的是我想的名字受到了老师较为认可的意见，被认为是那么多个中比较符合的一个名字。不知要如何表达此时此刻的心情，只觉得自己有点小自豪，小激动。不知我们队会不会也如我一般高兴。

回想了一番，我还是很感谢队长最后时刻把一张白纸传递下来收集我们所有人的想法的。这个举动给我很多感悟！也许团队里经常会有人的意见因为这样或是那样的原因而被埋没，这个时候领导者如何采取有效的途径广泛听取民意就显得很是重要了。我觉得我的队长不单在这方面处理得比较好，更为突出的是他选择让我们自己上台讲解而不是他代我们讲，此举不可谓小，这不仅让我们更加觉得自己是这个团队中的一分子，无形中甘心情愿为这个组织卖命。

感谢《团队建设与管理》这门课，让人在游戏中学习，深省，希望我以后能把所学到的东西能付诸实践，能带好一个团队并发挥团队中每一个人最大的作用。

（注：学校关工网站刊发时间：2016年5月11日）
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