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体谅，让自己和他人更快乐
——读《先给别人找理由》感想
（经管黎恩恩，2014年10月30日）
之前浏览关工网站，看到了苏云玲同学推荐的文章《先给别人找理由》，引起自己很多的共鸣，一些想法实在不吐不快，但恰巧这两周作业特别多，就耽搁了下来。所以现在才来写这文章与大家分享下我的一点个人想法。

文章中列举了两个例子说明“先给对方找个理由，不仅是一种立身处世的安乐法则，更是一种精良的心理品质，它不但蕴含着体贴和谅解，更能表现出一个人的气质和襟怀、温暖与感恩。”这一观点。其实我看的时候觉得用更直白的话语表达出来就是：宽待他人，体谅他人。无论是文中偷拍葛优的狗仔队，还是推荐手机业务的业务员，又或者就是自己本身，总会为了梦想或者说为了生活而不得不努力奋斗。每个人的生活都不容易，若不是为了挣口饭，没有狗仔队会想要不休不眠、顶着很多局外人无法体会的辛苦心酸挖尽心思去跟拍明星行踪，偷拍各种八卦新闻，若不是为了生活，也没有业务员会想要不断拨打用户手机，被顾客各种刁难或者接受无数不耐烦的声音或者话还没说完就被人厌烦的挂掉你的电话的难堪。

或许是因为自己做过类似的促销员的工作，所以才会特别能体会到那种能被顾客体谅的感动。之前曾经做过爱心公益宣传，也做过某品牌的宣传单派发的工作，站在人来人往的大街上给行人递发传单，很经常会遇到一些路人，对你微笑着递出的传单视而不见或者拿起看也不看一眼就在你前面扔掉，那种失落感和挫败感真的很强烈。但也总有那么一些时候，有人会微笑地接过你的传单之后，认真的浏览一下，偶尔的还会向你咨询一些相关问题，比如问这个活动搞到什么时候或者捐书活动的杂志可不可以捐赠，每当遇到这样的行人时我就会特别开心，五个人中有四个拒绝了接收你想要传递的信息，但只要还有那么一个体谅你，愿意对你的工作表示理解和支持的人，你就会觉得，自己的工作还是有意义有价值的了。自从我自己也派过传单之后，我再也没有拒绝过下课路上别人给我递的传单，换个角度想一想，他们其中大多数也是学生，他们为了那10多块甚至更少钱一小时的兼职，在这么热或者冷的天气在室外工作，也很不容易，而你要做的，不过是伸出手，结果一张传单，看完后有用的就留起来，没用的就在回到宿舍门口的时候扔进垃圾桶，也不会很麻烦自己，还帮别人完成了一个工作量，又表达了自己的友好，何乐而不为呢？

我知道很多人都厌恶满大街在派发的各种各类的传单，也很讨厌中国移动中国联通之类的业务电话，甚至觉得一些学生活动例如开学社团“扫楼”活动也让自己不胜其烦。觉得影响了自己正在进行的聊天或者工作，这点记得我大学刚入学时也正正是这样。很多师兄师姐在新生入学时都会来做社团宣传，当时的我实在年轻气傲，又不会体谅他人，经常在师兄师姐们敲开门的那一瞬间就想着怎么含蓄而又不失礼节地下“逐客令”。还为自己的逐客能力还宿舍一片净土而沾沾自喜，现在回想起来实在觉得很惭愧，师兄师姐们扫楼本来就是出于对社团的发展之心，别说没有利益之心，他们还无偿付出时间，为你们推荐社团，分享大学生活的经验，我居然却只考虑到了他们是否已经影响了自己安静的晚上，并因此而不悦。始终没有做到站在对方的角度为其找一个必须要来扫楼的理由，没有理解和支持，更没有体谅他们的工作。再看今年新生入学，自己成为了一名师姐，扫楼也成了社团给自己的任务。发现新生中也不乏把我们当做干扰的师弟师妹，对我们冷冷淡淡的，一脸“我很忙，你们可以快点离开吗”的表情，但是更多的是笑脸相迎，不停问着各种与大学生活与学习有关的，和宣传的社团有关的问题，还因此认识了很多师弟师妹，在校内偶遇时听到他们欢悦地叫自己师姐，我有时就忍不住想，若果当时我大一也是愉悦地接受师兄师姐们的宣传，说不定我也会结交到更多的朋友吧。

体贴他人的工作，不只是可以让别人的工作得到支持，更是可以让自己用更加平和安然的心态去对待别人，培养自己的耐性，同时，因为自己的体谅而使别人减轻了哪怕只有一点点的工作压力，不会为这些琐碎的东西而烦恼不悦，同样可以令自己感到身心愉悦。这不是一举两得吗？？

因此，正如文中所讲，为别人找理由，不仅是一种立身处世的安乐法则，更是一种精良的心理品质，它不但蕴含着体贴和谅解，更能表现出一个人的气质和襟怀、温暖与感恩。如若大家都宽待他人，体谅他人，那么，我们的社会一定会更加和谐，我们自己的生活也会更加快乐。
（注：学校关工网站刊发时间：2014年10月4日）
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