【信息反馈】
小处流淌的温柔
——读《有哪些小事，会让你觉得一个人很有素养？》有感
（经管李嘉惠，2017年11月1日）
又一次在学校关工委网站上浏览文章，看到一篇佳作，是一院吴钰仪同学推荐的《有哪些小事，会让你觉得一个人很有素养？》。
正如推荐语所说：“世界还是充满温暖，有些事，容易触动内心最柔软的部分”。如同冬天里的旭日暖阳，从小处中细细流淌着温柔。
这篇文章分成几个小故事来讲。
第一个故事，是讲作者在旅游的时候，行程的最后一天，从包下的面包车下来后，折返回去拿忘记的帽子，看见同行的一个女孩，手里拿着个大大的塑料袋，走到每一排座位跟前，先把座椅调正，再弯腰去捡地上的垃圾。一开始所有的人都做得很好，把垃圾收拾得很好。但最后一天，体力和心力都耗尽，索性破罐子破摔。

这让我想到中国从古就有的一个词“慎独”。不论身处什么样的处境，有没有人在监督着你，都要保持好良好的品行。

第二个故事讲的是一位母亲教育孩子，她说的“不要给别人添麻烦”这句话给我留下了很深刻的印象。有这样的母亲言传身教，调皮的小孩想必也能成长为彬彬有礼的人。
还有第三和第四个故事，都是在讲关于遇见问题的事情。
第三个故事的困境是小孩在图书馆，因为身高问题够不到书，跳起来发出声音，引来了别人的指责，说在公共场所影响别人，有熊孩子就有熊父母。小孩又是害怕又是拿不到书的委屈，索性大声抽噎起来，指责声更甚。这时一个高中生模样的人，过来又蹲在小孩的身边说了几句话，又帮他取下了他想要的那本书，那孩子温顺的点点头，捧着书坐到了一旁的桌边，再没发出一点噪声。
第四个故事，是餐馆老板送了争执中的兄妹一朵花，化解了一场尴尬。作者说：“抱怨和指责最为简单，但那些去解决问题的人，才最可贵”。

我也看到了另外一些东西。带着同理心，而不是站在道德的高地上，做出无谓的指责。理解，并愿意照顾别人的慌乱，也体现了这个人的素养。
正如作者在文章最后所说：“这世间还有太多的不完美，但它总会因为一些人的存在，而变得稍微柔软明亮”。

（注：学校关工网站刊发时间：2017年11月10日）
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