【信息反馈】

为“医”消得人憔悴

（一院李温颖，2013年11月24日）

作为一名医学生，上大学以来一直关注医疗体系的各种新闻。而近几年来我国的医患关系日趋紧张，医疗纠纷日益增加。浙江温岭市更是发生一起患者持刀刺杀医生并造成1死2伤的悲剧。这样的局面给医疗系统的工作者带来了沉重的心理压力。
最近，在学校“关心下一代工作”网站“健康人生”栏目，看到经管甘晓同学推荐的《解放日报》记者专访《心术》作者六六的两篇文章，一是《每个人内心都寻找光明》，二是《医患关系如何重建良性循环》（注：两文在学校关工网站刊发时间都是2012年3月23日），结合我近期一直在看的六六的《心术》，包括电视剧和原著小说，对于医患关系，我思考良久，感慨良多。

《心术》中有这样一句话，“一个预备成为医生的人，首先要有一颗仁心，然后才去训练他的仁术。心术不正的人，是很难成大器的。作为医生，仁心固然重要，但仁心大于仁术，怕也不会是好医生。”
剧中的医生，半夜经常会被电话吵醒，因为医院来了重病人，要出急诊；剧中的医生，经常含着半口饭还来不及吞咽就急着往急诊室奔跑，因为他们始终把抢救生命摆在第一位；剧中的护士，大半夜万籁俱寂的时候，在病患之间奔走不休，熬得一个个从粉嫩的“红苹果”到满脸疲惫、黑眼圈的“青苹果”或者面黄无华的“香蕉”；剧中的护士，常常在患者的不理解和责备中默默忍住泪水，继续奔波地工作……剧中高风亮节的刘晨曦医生，自己最爱的女儿躺在病床上日复一日地透析，日复一日地消瘦，而他依然奔走在神经外科的最前线，为别人的孩子忙得没有时间照顾自己的女儿。刘晨曦说：“我是干医生的，知道这个职业有多主观，也就是说我们在用专业知识扮演着上帝，你要保证自己别有魔鬼之手，任何一位医生，在手术台上的时候，都不会因为别的事情而放弃抢救生命，生活啊，不能总是占便宜，吃亏也是生活的一部分，但人生是场马拉松，不是百米赛。”

他们是医生，他们是护士，他们牢记着肩负的“健康所系、性命相托”的使命和誓言。这个社会上，有一大批这样的医务工作者在默默地付出自己的青春和热情，用仁心、仁术对待每一位病患。

每一个医学生，像郑艾平那样的，从本科到硕士再到博士，从住院医到主治医师，每一步都是艰苦奋斗的历程。然而，真正让这些医务工作者“憔悴”的不是这些求学路上的艰辛苦楚，而是现实生活中尴尬的医患关系。

医患关系的基础是相互理解、相互尊重。我认为，关系不是交易，无论患者还是医生，都要扭转当前这种将看病当成消费的观念。患者求医是自己在陷入困境时的求助，医生此时的救治是基于人道主义的关怀。双方是一个共同体，一致的目标是携手消灭疾病。尽管医患关系负面新闻不时出现，但我依然相信，当下绝大多数医生是尽心尽力为患者看病的，而绝大多数患者是怀着相信医生的态度求医的。对患者而言，情感的鼓励、认同可能并不比手术、药品作用小。医患关系本不该如此脆弱啊！

虽然这样的事情看起来离我们很远，但每一则医患关系恶化的新闻都是对作为医学生的我们沉重的打击。我们也许不害怕学医路上的辛苦与汗水，我们也许不担心漫长的求医路吞噬我们的青春年华，但我们真切地希望更和谐的医患关系，像剧中阳光善良的“十三姨”对待医生们那样。
我们愿意为医学竭尽所能，我们愿意为生命赴汤蹈火，我们愿意为“医”消得人憔悴，但真的害怕、很不希望为医患关系而憔悴！
（注：学校关工网站转载时间：2013年11月28日）
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