【信息反馈】

换位思考
（中药陈舒婷，2014年10月30日）
读了护理苏云玲的推荐文章《先给别人找理由》后，我觉得这篇文章虽然没有华丽的辞藻，但就是那简单易懂的话语，说出了让人值得思考的道理——换位思考。

文章中举了两个例子，葛优被偷拍，不仅没有对着记者发怒，反而让他拍，完成他的工作。作者朋友被手机推荐业务的电话骚扰，不是对着电话大叫，而是说开通此业务后取消。这两者的做法的初衷都是体谅对方也不过是为了工作为了养家才这样做的。但是很多人都没有这般胸襟与谅解。新闻常报道哪个哪个明星殴打记者，哪里因为一点鸡毛蒜皮的事大打出手。当要真的追究这些事情的缘由，很多都可能是让人哭笑不得的鸡毛小事罢了，就因为互不想让，互不理解，才导致最后无法收拾的局面。要是这些人也有葛优的换位思考的品质，或者这个社会就和平很多了。

最近一个很热的关于大学校园的话题在微信朋友圈热闹起来了，就是关于大学校园清洁阿姨的难处的。清洁工阿姨工资低，工作多。学校检查时发现有脏乱的地方就扣奖金什么的，本来钱就不多了，还要被扣，清洁工阿姨们都纷纷诉苦，不是她们工作不到位，她们每天都由早到晚的不停忙碌，可刚扫干净的地可能转眼就出现学生乱扔的垃圾了，刚检查好的课室可能一下课就留下了同学们早餐的袋子等等。在高中，打扫工作都是学生自己做的，可能那时候看到一堆垃圾你心里会不断地诅咒那个乱扔垃圾的没公德心的人。来到大学后，这些清洁工作都是阿姨做的，大家就把自己当初的痛苦忘光光了，把这些工作都完全丢到阿姨身上了。明明离垃圾桶就几步，还是想锻炼一下自己的投篮技巧，咻，哎呀，Out了，“没事，阿姨会扫的”。水瓶的水冷了，换了吧，一倒，水都洒地上了，“没事，阿姨会拖的”。就这么在这种自己的过错会有人来收拾的这种潜意识里，阿姨的工作就越来越多，越来越难做了。很多人从这件事上就为当代大学生贴上了道德沦丧、没有公德心等的标签。我相信大部分的大学生都不是那样的，只有小部分的人做了那样的错事。如果大家都能换位思考，搞好个人卫生，那么阿姨的工作也就轻松多了，也就不会有那么多的怨言，也不会让社会乘机把各种不好的词往大学生上套了。

希望你我都可以做到为人处事多为别人想一想，彼此多一点宽容和体谅，这个世界就会多一份温暖多一片色彩！
（注：学校关工网站刊发时间：2014年10月4日）
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