【信息反馈】

最好的时代，最坏的时代

（一院李萍，2014年4月17日）

我们处在一个最好的时代，也是一个最坏的时代，尤其对于医务人员来说。
2014年以来暴力伤医事件不断在全国各地出现，我们不禁要问，这个社会怎么了？在如此开明的时代，接收着从未有过的高等教育的时代，为什么有着如此蒙昧的举动？我们作为医务人员，大部分人可能已经心灰意冷甚至是心寒了，关起了心门，不求有功，但求无过。对此，我们应该怎样看待呢？
我已经思索这个问题很长时间了。今天，我阅读了一院李铭舜同学推荐的文章《季羡林：不完美才是人生》（注：学校关工网站刊发时间：2014年4月17日），我想我长久的思索可以有一个答案了。
经常我们的口头禅是“现在的社会……”，充斥着对现今社会的不赞同。直到看到一句话“完美的世道，过去不曾有过，今后也不可能有”，何尝不是？哪一个社会都有扭曲、污浊、不平衡，只是多还是少的问题。我们经常抱怨高房价、高物价，压力大、节奏快，但另一方面我们享受着从未有过的便利生活和现代设施。我们感觉医患关系紧张，医疗环境严峻，但另一方面是医学从未有过的昌明、先进。现代医学也是经历了愚昧、保守与落后才慢慢发展起来的，甚至是流血革新来的。
现代医学对大部分疾病的治疗已经较为成熟，互联网使得信息获取更容易，计算机能建立各种模型帮助理解理论知识等等，这是一个最好的时代；但患者不理解，民众医学知识缺乏，对治疗期望过高，媒体推波助澜，医疗制度不成熟种种，这又是一个最坏的时代。
那么我们该如何自处呢？或许我们应该从容以对，接受不完美，不烦不燥，互相谅解。接受患者的不完美，接受制度的不完美，接受社会的不完美，以积极客观的心态来对待医患关系，多站在患者立场思考问题，共同对抗敌人——疾病。自身方面加强自身修养，有所为，有所不为，守正得中。
没有完美的世道，但是社会是向前发展的，现今一切的问题一定会有得到改善的一天，我们对此要有信心。
（注：学校关工网站刊发时间：2014年4月21日）
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