【网评文章】

从至信学到的企业管理

——《中国小包装中药饮片的引导者》读后
（经管梁英乐，2014年6月8日）

    《中国小包装中药饮片的引导者》刊登在广州中医药大学“关心下一代工作”网站“理论园地”栏目，我读后深有感悟，特别是从至信学到的企业管理。
至信集团是一家集中药生产、加工炮制、批发销售及药膳养生为一体的规范化企业。成立于2000年，位于交通便利的广州市番禺区大石街石北工业区，旗下拥有至信集团（香港）有限公司、广州至信药业有限公司、广州至信中药饮片有限公司、广西玉林本草堂中药饮片有限公司、壹会馆-致信酒店。 
至信先后荣获“改革开放三十年广东省医药行业突出贡献奖”、“广东省医药行业中药饮片产业10强”、“改革开放三十年广东省医药行业最具影响力品牌”、“广东省中药行业排头兵”、“广东省医药行业领军品牌”、“全国中药饮片诚信品牌” 等荣誉称号。并于2013年成为中国中药协会中药饮片专业委员会副理事长单位。
作为一家企业，至信无疑是成功的，是让人尊敬的。成功经营的原因有以下几点，这些也是给其他企业的一些借鉴之处。
1.目标明确坚定。一切的管理活动都是围绕组织目标的实现来开展的。在这充满挑战也孕育希望的新经济时代，至信以科学发展观为指导，义不容辞地担当起中药饮片行业开拓者的责任。至信药业很早就明确了“打造中国中药饮片第一品牌”的奋斗目标。引领行业良性发展、树立行业标杆、发扬中医药国粹、赢得各界尊重。
2.领军人物的卓见。魏平先生，至信集团董事长，这位“改革开放三十年广东省医药行业风云人物”、“广东省医药行业著名企业家”、“广东省诚信企业家”，1994年投身于中药行业。以“弘扬中华医药文化，推动中药现代化”为使命，魏平先生领军的至信药业很早就明确了“打造中国中药饮片第一品牌”的奋斗目标。1998年魏平先生开始了生产小包装中药饮品的的艰辛之路。把方便、干净和环保放在首位，通过两次改革，终于制成了环保袋装着的小包装中药饮品。受到了医院乃至药店的普遍欢迎。如今，中药饮片小包装已普及至全国大部份医院中药房。至信药业公司为了满足需求，还研制出全自动化装药机器，效率大大提高，至信公司也迎来大发展。
3.诚信为本。一个企业只有拥有了信誉才能走得远，发展壮大。如今的市场鱼目混珠，有太多的企业为了赢得暴利，丧失诚信。这也是一个唤回道德诚信的时代。至信药业秉承“致力精制未敢稍有懈怠，信守商誉始得众口佳碑”的宗旨，重视产品质量与商业信誉。因此至信能有好口碑，能获得更多的消费者。
4.有文化底蕴，有自身的特色，追求创新与不断超越。至信开设广东首家药膳养生馆——壹会馆-致信酒店，这是魏平先生解放思想、锐意变革创新的另一个结晶。
5.关爱集团员工。只有拥有科学人性化的管理制度，给员工好的待遇，才能充分调动员工的工作积极性。魏平先生非常重视引进人才和培养人才，通过完善企业文化，提供良好的工资福利待遇和全面系统的培训吸引人才，留住员工。
6.关注并支持社会的发展进步。一个企业要发展，不能将目光仅停留在本企业内，不仅要关注本企业本行业的发展，还要去回报社会，并通过对外界的支持来扩大影响力。至信集团不忘回报社会，长期关心社会慈善事业，关注社会弱势群体。魏平先生心系社会，奉献爱心，多年来捐款助学、赠物济困。这些都有利于企业的良好发展，获得各界的肯定与尊敬。
从《中国小包装中药饮片的引导者》,我了解到了至信这样一个受人尊敬的企业，了解到魏平先生及其企业开拓小包装中药饮品的生产对中药行业的杰出贡献。了解到它能成为中药行业的开拓者与引领者的科学优秀的经营方式。这些都是我们可以学习和借鉴的。 
（注：学校关工网站刊发时间：2014年7月11日）
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