【网评文章】

做良心药，服务百姓

——读《中国小包装中药饮片的引导者》有感

（人文谢和成，2014年5月12日）

在广州中医药大学“关心下一代工作”网站“理论园地”栏目，阅读了学校关工委常务副主任马定科的《中国小包装中药饮片的引导者》这篇文章后，感触颇多，受益匪浅……
学校关工委常务副主任马定科的《中国小包装中药饮片的引导者》这篇文章值得细细品味。文章图文并茂，分8个部分：一是今日至信集团；二是集团领军人物；三是历史因此改变；四是对得起老百姓；五是延伸中药文化；六是关爱集团员工；七是热心社会公益；八是赢得各界肯定。
最让我感动的是第二部分集团领军人物和第四部分对得起老百姓。我感受到至信集团董事长魏平先生既担当公司的责任，又承担起社会责任。他胸怀天下，心系苍生，引领小包装中药饮片市场先锋，便民、为民、利民，坚定不移做良心药，服务百姓！
小包装中药饮片有以下优势：
一是中药饮片质量得到保障饮片包装上写明药物名称、产地、规格、批号、生产日期及失效日期、生产厂家等规范标示，这是中药饮片质量的保障，也是中药饮片质量控制的依据。
二是提高了配方的准确率和效率中医有俗语“中医不传之秘在剂量”，可见剂量的准确与否关系到疗效的好坏。通常调剂人员在调配每张处方时，首先接过处方，审核完毕，合格后，抓每一味药的总剂量，平均分成几份，由于调配过快、药物因素等原因，饮片调配的并不十分准确，调剂人员只得用手重新将其分匀。使用小包装后，调剂人员依据处方将药品逐一摆放即可，复核时只需将小包装标签朝上，药名、规格、数量一目了然，非常方便，分剂量误差率远远小于5%，明显提高了配方的准确率和效率，同时克服了只核对品种而难以核对剂量的问题。配方效率的提高，在一定程度上缩短了患者的就医时间。
三是改善了调剂人员的工作环境传统上调剂人员用手抓药，既影响药物的洁净度，也使调剂人员的手、脸、衣服上布满灰尘，易使调剂人员的身心健康长时间受到损害，且室内易出现“脏乱差”的现象，而使用定量包装后，调剂人员整包拿取，方便快捷。小包装改变了传统的这些情况，在改变药房形象的同时，优化了工作环境，也利于调剂人员的身体健康。
四是其他优势中药饮片小包装给人最直观的印象，包装规范，外包装标识完整，包装内的中药饮片也清晰可见，患者在使用这些药物的同时，也认识了药物，最大程度地满足了患者的知情权，同时也普及了中药和一些基本医学知识，促进了中医药的发展。
文章写道，“2007年，魏平先生对小包装中药饮片的生产又有新的想法：每天需要这么多小包装胶袋，污染问题怎么解决？魏平先生决定再做一次改革：选用环保袋，即可以降解的袋子。虽然环保袋比胶料袋成本高20%，但它解决了环境污染问题啊！到现在为止，全国生产小包装中药饮片的厂家已经有很多家，但使用环保袋的除了至信，还没有听说二例。”
文章写道，“为维护至信的尊严和信誉，我们供应给任何客户的药材都是最好的质量、最好的服务、最合理的价格，绝对不陷入降价降质的怪圈。曾经有一个客户要求降价同时表示可接受降低质量。但是我斩钉截铁：至信的药材质量绝对不会降。我们注重的是信誉和良心，这个比什么都重要。” 魏平先生这样对记者说。”
以上两段是让我最感动的地方，结合小包装中药饮片的优势，相信至信药业一定越做越好！
得民心者的天下，只要其心系百姓，百姓一定让其“扫天下”！
（注：学校关工网站刊发时间：2014年7月18日）
—２—

—３—


