【信息反馈】

走近患者心里

——读《为患者提供人文关怀》有感

（一院陈映，2017年6月25日）

在大三的尾声，我们这一群人在学校安排下，来到各地方医院，开启见习生涯，体会医生的日常与工作。近日看到吴昱瑛同学写的文章——《为患者提供人文关怀》（注：学校关工网站刊发时间：2017年6月23日），不免产生了联想，由此写下这篇读后感。

一院的病房志愿者活动，我也曾参加过。还记得每周末早起，只为了赶最早的那班公车，从大学城来到三元里，路上也在抓紧时间休息。一开始的志愿者工作，是紧张并兴奋着的。第一次近距离接触患者，不知道该摆出怎样的姿态。我也不是多么善谈的人，因此聊天的时候总觉得尴尬氛围常在。但是，当我们给予了耐心、爱心，患者也会反馈给我们相应的善意。其实，大部分患者，都是非常和蔼可亲、积极乐观的，他们没有我们想象中的悲观。作为志愿者，我们能做的，也只是为他们带来善意和心灵上一时的放松。

如今身在医院见习，感觉又不一样了。现在是离患者的距离更近，也离医生这个神圣职业距离更近。不仅更能明白患者的痛苦，也稍微理解了医生的无奈。每天的患者来来往往，医生几乎没有停下来的时间。因此，不是说医生冷漠，而是实在没有太多的心思放在非必要的事情上。其实，医生又怎么会不懂得患者的痛苦呢，不仅身体上的，还有心理上的，甚至家人的。在我现在所在的科室，宗旨是无论你有多大的不满，在患者面前，都必须耐心并亲切。主任曾语重心长地对我讲过，作为一个医生，你可以没有特别好的技术，但是一定要有医德。没有医德，如何成医？

因此，走近患者心里，不仅是纸上谈兵，要想成为一名良医，必须有医德，做到把患者放在心上。

（注：学校关工网站刊发时间：2017年7月5日）
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